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1 Introduktion

Katra Revisionsbyra har inga anstillda och allt revisionsarbete utfors av dgaren sjilv. Agaren
ansvarar for att god kvalitet uppratthélls, for 6vergripande riktlinjer och ett
kvalitetsstyrningssystem som sékerstéller att revisionsforetaget foljer International Standards
on Auditing (ISA), standarder for yrkesutdvningen och tillimpliga lagar och regler.

De huvudsakliga malen med kvalitetsstyrningssystemet dr att ge rimlig sikerhet att jag
uppfyller mitt ansvar enligt standarder for yrkesutévningen och tilldmpliga lagar och regler
och att minimera risken for fel i revisionsberdttelser och andra rapporter och intyg som jag
avger.

Enligt punkt 17 och punkt A29 i ISQM 1 ér ett antal av kraven 1 ISQM 1 inte tillimpliga med
hénsyn till att det inte finns négra anstéllda i Katra Revisionsbyrd utdver mig sjélv.

2 Riskbedomningsprocessen

Riskbedomningsprocessen bestar av att jag gor en analys av kvalitetsmal, kvalitetsrisker och
motatgirder och dokumenterar det i Katra Revisionsbyrd Riskbedémning, se bilaga 2. Vid
behov gér jag igenom och uppdaterar riskbedomningen.

2.1 Faststilla kvalitetsmal

Jag gar igenom kvalitetsmélen som &r obligatoriska enligt ISQM 1 och bedomer om
respektive kvalitetsmal ar tillampligt for min verksamhet samt bryter ned dem till delmal vid
behov. Kvalitetsmalen motsvarar tillsammans det resultat som jag vill uppnd med
kvalitetsstyrningssystemet.

2.2 Identifiera och bedoma kvalitetsrisker
Jag bedomer vilka kvalitetsrisker som finns inom min verksamhet for respektive kvalitetsmal.
Jag beaktar foljande omsténdigheter for att bedoma om dessa kan paverka mojligheten att
uppna kvalitetsmalen och 1 sé fall ge uppkomst till kvalitetsrisker:
e Katra Revisionsbyrds interna och externa resurser
e standarder for yrkesutovningen och tillimpliga lagar och regler samt den milj6é déar
Katra Revisionsbyra verkar

2.3 Utforma och infora motatgirder

Jag bedomer vilka motétgérder (riktlinjer och rutiner) som krivs for att motverka de
kvalitetsrisker som jag har identifierat. Motatgirderna ska hantera orsakerna till
kvalitetsriskerna som identifierats i samband med riskbedomningsprocessen. Till exempel att
vidareutbildning dr en motatgérd for kvalitetsrisken att jag inte har erforderlig/tillracklig
kompetens for att utféra mina arbetsuppgifter.

version 2022:1 — december 2022 4
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Identifiera nér forindringar kriver justering av kvalitetsmal, kvalitetsrisker eller
motatgarder

Jag gar vid behov igenom riskbedomningen for att sdkerstilla att riskbedomningen &r
uppdaterad och relevant. I beddmningen beaktar jag foljande fragor:

Finns det nigra nya omstindigheter inom Katra Revisionsbyra, dess kunder eller
uppdrag som gor att nya kvalitetsméal och kvalitetsrisker &r relevanta?

Har ndgra nya kvalitetsrisker relaterade till befintliga kvalitetsmal identifierats?

Finns det kvalitetsrisker som inte ldngre ar aktuella och bor tas bort?

Beddms motatgiarderna vara dndamalsenliga och effektiva for att hantera
kvalitetsriskerna eller behover jag justera, addera eller ta bort motétgarder?

Kan/har ndgra nya kvalitetsrisker uppstd/uppstatt pa grund av nya motétgérder som jag
infor for att motverka identifierade kvalitetsrisker?

3 Relevanta yrkesetiska krav
Jag dr allmént vdl medveten om de krav som stills enligt relevanta yrkesetiska krav inklusive
oberoende, tystnadsplikt etc.

For varje uppdrag sker en kundutvérdering som dokumenteras i revisionssystemet och vid
behov gors en provning av analysmodellen. Dessa rutiner tacker hot mot oberoendet.

Jag sjélv och ovriga, inklusive externa tjdnsteleverantdrer som dr foremal for yrkesetiska krav
som giller Katra Revisionsbyra, dr skyldiga att folja faststdllda riktlinjer och relevanta
yrkesetiska krav, inklusive oberoendekrav:
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Behandla etiskt agerande och tjanstekvalitet som hogsta prioritet (kommersiella
overviganden fér inte dsidosétta kvaliteten pa det arbete som jag utfor).

Lisa, forsta och folja standarder for yrkesutovningen och tilldmpliga lagar och regler
inklusive FAR:s etiska regler, som dven omfattar IESBA:s Etikkod.

Undvika omstidndigheter dir oberoendet kan vara (eller forefalla vara) paverkat.
Uppfylla krav pa vidareutbildning och dokumentera de utbildningar som utforts.
Halla mig a jour med aktuell utveckling i yrket, tillaimpligt ramverk for finansiell
rapportering och bestyrkandestandarder (till exempel IFRS och ISA), upplysnings-
och redovisningspraxis, intern kvalitetskontroll, standarder for yrkesutovningen samt
relevant utveckling inom branschen och hos kunderna.

Vara observant pa situationer som ar sarskilt kinsliga for att beslut eller
handlingar/brist pd handlingar baseras pd forutfattade meningar (medvetet eller
omedvetet) eller grundar sig i ett dverdrivet sjalvfortroende.

Skydda och korrekt anvénda och underhélla kontors- och datorutrustning, inklusive
nitverks- och kommunikationsresurser och andra delade resurser (detta innefattar att
endast anvdnda Katra Revisionsbyrés tekniska resurser till lampliga affarssyften, med
beaktande av etik, tystnadsplikt och sekretess).

Skydda och iaktta tystnadsplikt avseende mina och kunders data, affdrs- och
kundinformation samt personuppgifter.
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o Sikerstilla att elektronisk information om kunder eller Katra Revisionsbyra lagras pa
Katra Revisionsbyrés datorer enligt 1dmpliga rutiner for informationslagring.

e Dokumentera alla betydande professionella rdd som ges eller begérs till/av kunder,
antingen digitalt i Hogia Audit, eller i fysisk form i drsakt eller grundakt.

3.1 Oberoende

Jag méste vara bade faktiskt och synbart oberoende vad géller mina bestyrkandeuppdrag.
Oberoendet ska uppritthallas under hela uppdragsperioden for dessa uppdrag, enligt vad som
ar angivet 1

revisorslagen (2001:883)

e ISQM 1

e ISA 220 (omarbetad)

o [ESBA:s Etikkod

o FAR:s etiska regler.

Om hot mot oberoendet inte kan elimineras eller minskas till en godtagbar niva genom
lampliga motatgarder, ska jag inte acceptera eller behalla uppdraget.

3.2 Intressekonflikter

Jag foljer FAR:s etiska regler avseende intressen eller relationer som kan orsaka en
intressekonflikt. Jag far inte ha intressen eller relationer avseende en kunds affarer som kan
paverka min professionella bedomning eller objektivitet negativt. Beroende pa
omstdndigheterna som ger upphov till intressekonflikten kravs vanligen en av nedanstdende
atgirder:

e Avga fran ett bestyrkandeuppdrag eller upphora att leverera en tjénst.

e Faststélla och kréva sérskilda motatgérder och rutiner for att pa lampligt sitt hantera
konflikten och skydda kénslig och kundspecifik information.

o Sikerstdlla att lampliga tillstdnd inhdmtas och upplysningar ldmnas nér det &r bestamt
att det dr godtagbart att agera.

e Palampligt sitt dokumentera processen, anvdnda motatgiarder och fattade beslut eller
lamnade rekommendationer samt initiera och delta 1 forebyggande planeringsatgirder
som stod for att undvika intressekonflikter som kan uppsta.

¢ Informera kunden om mitt affarsintresse eller -aktivitet som kan utgora en konflikt.

Nar det dr relevant ska kundens medgivande att agera inhdmtas.

3.3 Tystnadsplikt

Jag skyddar och iakttar tystnadsplikt for all kundinformation som maste vara konfidentiell och
skyddad enligt tillimpliga lagar, foreskrifter, myndighetspraxis, FAR:s etiska regler,
revisionsforetagets riktlinjer samt sérskilda kundinstruktioner eller avtal.

version 2022:1 — december 2022 6



KATRA REVISIONSBYRA

AUKTORISERAD REVISOR RONNIE KATRA

Kundinformation och eventuella personuppgifter som inhdmtas under ett uppdrag ska endast
anvindas for det syfte som de samlades in for och hanteras enligt GDPR'.

4  Acceptera och behilla kunder och uppdrag

Vad giller accept och behallande av kunder och uppdrag ska penningtvittslagen (2017:630)
och FAR:s etikuttalande EtikU 11 Medlemmarnas tillimpning av lagen om datgdrder mot
penningtvdtt och finansiering av terrorism, alltid beaktas.

4.1 Acceptera en ny kund
Vid accept av ny kund inhdmtar jag grundinformation om kunden f6r att kunna bedéma om
kunden ska accepteras. Grundinformationen bestar till exempel av kreditupplysning hos UC
genom allabolag, senaste arsredovisning och information fran Bolagsverket om eventuell
verklig huvudman. Information som ska beaktas i bedomningen &r
e den bransch som kunden ir verksam inom samt eventuella branschspecifika lagar,
regler och yrkesetiska krav
e kundens egenskaper, till exempel typ av verksamhet, organisationsstruktur, dgarskap
inklusive verklig huvudman, styrning, affirsmodell och finansiering
e om risken for penningtvitt eller finansiering av terrorism som kan férknippas med
kunden bedoms vara hog, se dven avsnitt 4.1.1 nedan
e uppdragets egenskaper, till exempel typen av uppdrag, omfattning och komplexitet
¢ information for att uppnd kundkdnnedom enligt EtikU 11
e min formaga, inklusive tillrdckligt med tid och kompetens, att utféra uppdrag enligt
standarder for yrkesutdvningen och tillimpliga lagar, regler och interna krav.

Jag ska inte acceptera eller fortsétta en kundrelation eller ett uppdrag som jag beddmer &r
olamplig(t), oavsett om jag bedomer att uppdraget dr ekonomiskt 16nsamt.

For alla nya uppdrag dokumenterar jag en kundutvirdering och provning enligt
analysmodellen i revisionssystemet. Vdsentliga beslut ska dokumenteras. Dokumentationen
ska dven innehalla information om riskbedémning avseende risk for penningtvitt och
finansiering av terrorism samt handlingar och uppgifter som avser atgirder for att uppna
kundkénnedom. Kunden registreras sedan i kundregistret.

4.1.1 Atgiirder mot penningtvitt

Jag accepterar aldrig en kundrelation eller uppdrag om det finns misstanke om att Katra
Revisionsbyra kan komma att anvéndas for penningtvitt eller finansiering av terrorism. Katra
Revisionsbyra har en dokumenterad allmén riskbeddmning av hur revisionsforetagets tjanster

! Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sddana uppgifter och om upphévande av direktiv
95/46/EG (allmén dataskyddsforordning).
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skulle kunna utnyttjas for penningtvitt eller finansiering av terrorism, vilken ska beaktas i
samband med processen for att acceptera en ny kundrelation eller uppdrag.

Jag ska vara uppméirksam under pagéende kundrelationer och uppdrag pa omstindigheter
sasom fordndrade dgarforhallanden, vissa transaktioner eller liknande som kan indikera att
det finns en risk for att Katra Revisionsbyra kan komma att anvéndas for penningtviétt eller
finansiering av terrorism.

Vid skilig grund for misstanke om att Katra Revisionsbyra kan komma att utnyttjas for
penningtvitt eller finansiering av terrorism ska jag utan onddigt dréjsmal rapportera
omstandigheterna som ligger till grund for misstanken till Finanspolisen. Jag far inte r6ja att
sa kommer att ske for kunden (meddelarférbudet).

4.2 Behallande av befintlig kund

For varje aktiv kundrelation utvirderar jag kundrelationen for att faststilla om det ar lampligt
att fortsitta att tillhandahélla tjanster till kunden. Bedomningen om att behalla kundrelationen
ska jag gora lopande och vid behov. For varje uppdrag ska jag dven prova om det finns
omstdndigheter som kan rubba fortroendet for min opartiskhet eller sjdlvstindighet.
Dokumentationen gors i revisionssystemet Hogia Audit.

4.3 Information som kommer till kinnedom efter accept eller behillande av kund eller

uppdrag
Det kan intriffa att jag far information efter att ha accepterat eller behdllit en kund eller ett

uppdrag, som skulle ha fatt mig att inte acceptera eller behalla kunden eller uppdraget om jag
ként till informationen innan jag accepterade eller beholl kunden eller uppdraget. Om jag 1 ett
sadant fall inte bedomer att det gar att behalla kunden eller uppdraget efter samrad med
kunden och eventuella atgirder, och situationen darmed utgdr ett hinder for att kunna behalla
kunden eller uppdraget, ska jag 1amna kunden eller uppdraget.

4.4 Limna en kund

Jag dokumenterar de betydelsefulla frigor som ledde fram till avgangen, inklusive resultaten
frén eventuella konsultationer, dragna slutsatser och grunden for dessa slutsatser. Jag ska
alltid beakta god revisorssed vid beslutet att 1imna en kund eller ett uppdrag samt mojligheten
att det kan skada kunden, vilket eventuellt kan leda till skadestandsansvar.

5 Utfora uppdrag
Mitt revisionsarbete utfors i, och med hjilp av, Hogia Audit (se Katra Revisionsbyra
Revisionsmanual, bilaga 1).

Nér jag utfor uppdrag ser jag till att
e f6lja Katra Revisionsbyras Revisionsmanual {for revisionsuppdrag
e f0lja relevanta yrkesetiska krav och Katra Revisionsbyras yrkesetiska riktlinjer

version 2022:1 — december 2022 8
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e igod tid sdkerstilla att det finns tillrdckligt med tid/estimerad budget for att utfora
uppdraget

e utfora arbetet med omsorg och uppmérksamhet enligt standarder for yrkesutdvningen,
tillampliga lagar och regler samt Katra Revisionsbyras riktlinjer och rutiner

o sdkerstdlla att [amplig kundkommunikation och uttalanden &r tydligt faststéllda och
dokumenterade

o sikerstilla att revisionsberittelsen (eller annan uppdragsrapport) avspeglar det utforda
arbetet och det avsedda syftet samt lamnas kort efter att arbetet dr slutfort.

5.1 Uppdragsdokumentation

Rutiner for dokumentation av ett revisionsuppdrag finns i Katra Revisionsbyréas
revisionsmanual. Vid bestyrkandeuppdrag ska all dokumentation fardigstillas senast vid den
tidpunkt d& uppdragsrapporten skrivs under. Viss administrativ sammanstillning kan ske
senast 60 dagar efter avlimnandet av uppdragsrapport.

5.2 Atkomst till och arkivering av uppdragsdokumentation
Uppdragsdokumentationen ska sparas pa lokalt. Nér det giller rdkenskapsinformation, &r det
kunden som ansvarar for att arkivera materialet om inget annat ir avtalat.
Rékenskapsinformation som behdver sparas hos Katra Revisionsbyra ska dven uppfylla
bokforingslagens (1999:1078) krav pa att rikenskapsinformationen ska sparas pa ett
betryggande sitt?.

Uppdragsdokumentationen ska arkiveras under tio ar och pé ett sddant sétt att &tkomst enligt 7
kap. 1§ bokforingslagen sékerstills.

Alla arbetspapper, rapporter och andra dokument som upprittats av Katra Revisionsbyra,
inklusive dokumentation upprittad av kunden, dr konfidentiella och ska skyddas fran
obehdrig atkomst.

Arbetspapper ska inte goras tillgdngliga for externa parter sdvida inte
e det finns en yrkesméssig plikt att ldmna ut informationen
¢ informationen maste ldmnas ut pa grund av réttstvist eller domstolsforfarande
e informationen maste ldmnas ut enligt lagar eller regler.

Jag ska informera kunden innan arbetspapper lamnas ut enligt lagar, regler eller avtal (till
exempel vid konkurs). Ett skriftligt medgivande maste inhdmtas fran kunden vid 6vriga fragor
som inte ar reglerade i lagar, regler eller avtal. Juridisk expertis ska radfragas om kunden inte
godkénner nédvéndiga utldimnanden av information.

2 7 kap. 2 § bokforingslagen.
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Ett tillgdngligt, permanent register med all uppdragsdokumentation lagrad utanfor Katra
Revisionsbyra ska uppritthéllas och i arkivet ska det finnas lamplig mérkning for att 14tt
kunna identifiera och ta fram information.

5.3 Konsultationer

Vid de tillfdllen nér det kan finnas svéra eller tvistiga frdgor konsulterar jag FAR eller erfarna
specialister eller andra erfarna branschkollegor. Vem som konsulteras i det enskilda drendet
varierar efter fragans art. Dokumentation om eventuella konsultationer ingar i arsakten for
respektive uppdrag.

Den externa specialistens dsikter eller stillningstaganden ska vara dokumenterade sé att lésare
av uppdragsdokumentationen kan forsta hela omfattningen av konsultationens karaktér, den
externa specialistens kvalifikationer och relevanta kompetenser samt vilket
handlingsalternativ som rekommenderas.

Den externa specialistens rad kommer vanligen att inféras som 16sning, eller utgéra del av en
16sning, pa en fragestillning. Om jag inte anvénder radet eller om radet skiljer sig betydligt
fran slutsatsen ska jag dokumentera en forklaring till detta.

Vid alla externa konsultationer maste krav avseende sekretess och tystnadsplikt iakttas. Det
kan vara nédvéndigt att inhdmta juridisk radgivning om detta eller andra fragor rérande etik,
yrkesmaéssigt upptradande eller fragor som ror tillampliga lagar, regler och krav.

Fragor/situationer dér konsultation bor dvervagas ér

e komplexa eller obekanta fragor (till exempel uppskattningar i redovisningen med hog
grad av osikerhet eller komplexa skattefragor)

e visentliga risker

e visentliga transaktioner vars karaktér ligger utanfér den normala verksamheten

e att kunden inte efterlever lagar och regler eller huruvida det foreligger risk for att
Katra Revisionsbyrd kan komma att anvéndas for penningtvitt eller finansiering av
terrorism

¢ ndr situationer identifieras som ar sdrskilt kinsliga for att beslut eller handlingar/brist
pa handlingar baseras pa forutfattade meningar (medvetet eller omedvetet) eller
grundar sig i ett Overdrivet sjalvfortroende

e nya omstidndigheter kring oberoende dyker upp under uppdragets utférande.

6 Resurser

De olika typerna av resurser som jag kan anvidnda inom Katra Revisionsbyra for att utfora
uppdrag eller utfora aktiviteter inom kvalitetsstyrningssystemet ér jag sjdlv (min kunskap och
kompetens), externa konsulter, tekniska resurser, intellektuella resurser och andra externa
tjénsteleverantorer.
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6.1 Kunskap och kompetens

Jag bedomer regelbundet mitt kunskaps- och kompetensbehov. Jag uppfyller minimikraven pé
vidareutbildning enligt FAR:s etiska regler for att motverka kvalitetsrisken att jag inte har
erforderlig och tillracklig kompetens.

6.2 Externa resurser

Underkonsulter eller andra resurser fran en extern tjdnsteleverantor anlitas om jag inte har
tillrackligt med tid eller kompetens att utféra mina uppdrag pa ett lampligt sétt eller for att
utfora aktiviteter inom kvalitetsstyrningssystemet. Jag sékerstéller pa lampligt sitt att
personerna som jag anlitar har ritt kompetens och erfarenhet for uppdraget eller uppgiften. Ett
uppdragsavtal anvinds alltid nér externa resurser anlitas.

6.3 Tekniska resurser

Jag sékerstéller att den tekniska resurs som jag anvinder nér jag utfor uppdrag, namligen IT-
applikationen Hogia Audit samt den dator som stodjer denna applikation, underhélls och
anvinds pa ett lampligt sétt.

Jag sékerstiller att IT-applikationen och det system jag anvinder

e uppfyller tillimpliga sidkerhetskrav

e fungerar som avsett och uppnar det syfte for vilket de dr avsedda

e fOrser mig med utdata (sammanstillningar, rapporter, register etc.) som uppnar det
syfte for vilket den ska anvindas och ér tillforlitlig

e mojliggor att sekretess for uppgifterna upprétthalls

e mdjliggor att I6senord kan uppdateras kvartalsvis eller annat for &ndamalet lampligt
intervall).

Vid behov genomgar jag relevant utbildning for att erhélla och utveckla kunskap om de
tekniska resurserna.

6.4 Intellektuella resurser

Jag anvinder mig av intellektuella resurser som dverensstimmer med standarder for
yrkesutovningen och tilldmpliga lagar och regler. Jag ser till att uppdatera de intellektuella
resurserna vid behov si att jag konsekvent kan utféra uppdrag med god kvalitet.

Intellektuella resurser dr exempelvis Katra Revisionsbyras skriftliga riktlinjer,
metodikbeskrivning, revisionsmanual, redovisningsmanual, bransch- eller &mnesspecifika
guider, bokforingsguider, dokumentationsmallar och digitala informationskallor sésom
Bolagsverket, Skatteverket, FAR, Far Online och Simployer

Externa tjinsteleverantorer
Niér jag anlitar en extern tjénsteleverantor for att 4 hjélp vid utférande av uppdrag eller med
tekniska och intellektuella resurser sékerstéller jag att de externa resurserna dr lampliga. Detta
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giller sdvil for anvindning inom uppdrag som for anvéindning inom
kvalitetsstyrningssystemet.

Resurser som jag kan anvénda fran en extern tjénsteleverantor vid behov:
e Underkonsulter som anlitas for att delta i uppdrag.
e [T-applikation som anvinds som stod for att utfora uppdrag.
e Externa experter som anlitas for konsultation inom ett uppdrag.
e Branschkollegor/kollegor frin andra nitverksforetag (Sandra Hassén var hon nu finns
for tillfdllet) som anlitas for att utfora aktiviteter inom kvalitetsstyrningssystemet, till
exempel intern uppdragskontroll eller utvardering av kvalitetsstyrningssystemet.

Vid bedomning av om en resurs fran en extern tjinsteleverantor dr lamplig for att utfora
uppdrag eller anvindas inom Katra Revisionsbyrés kvalitetsstyrningssystem kan jag beakta
foljande:

e Hur ofta en IT-applikation uppdateras, vad det finns for begrdnsningar f6r anvindning
av [T-applikationen och hur den externa tjénsteleverantoéren hanterar
informationssdkerhet.

e [ vilken utstrickning jag anvinder resursen, hur resursen kommer att anvéindas och om
den &r ldmplig for andamaélet.

e Om resursen behover anpassas och i sa fall 1 vilken omfattning.

e Mina eventuella tidigare erfarenheter av den externa tjdnsteleverantoren.

e Den externa tjinsteleverantérens erfarenhet inom branschen och anseende pa
marknaden.

7 Information och kommunikation

Jag kommunicerar information till och erhaller relevant och palitlig information frén externa
parter i rétt tid for att fraimja konsekvent god kvalitet 1 mina uppdrag samt inom
kvalitetsstyrningssystemet.

Det betyder att information som &r relevant, fullstdndig och palitlig ska kommuniceras i god
tid nér
e extern tjdnsteleverantor efterfragar information for att kunna fullgora sina ataganden
gentemot Katra Revisionsbyra
e det krdvs att information kommuniceras externt pa grund av standarder for
yrkesutdvningen eller tillaimpliga lagar och regler.

8 Overvaknings- och itgirdsprocessen
Dessa riktlinjer gas regelbundet igenom av mig for att sdkerstilla att de &r uppdaterade.

Utdver den kvalitetskontroll som utfors av Revisorsinspektionen genom FAR, anlitar jag en
erfaren branschkollega/kollega Sandra Hassén fran den organisation hon tillhor for tillfallet.
att en géng vart tredje ar ga igenom ett uppdrag for att sdkerstilla att kvaliteten pd mitt arbete

version 2022:1 — december 2022 12



KATRA REVISIONSBYRA

AUKTORISERAD REVISOR RONNIE KATRA

ar tillrdcklig (intern uppdragskontroll). Samma branschkollega/kollega fran ett annat
nitverksforetag anlitar jag for att kontrollera och utvérdera huruvida de motétgérder som jag
infort for att motverka identifierade kvalitetsbrister dr &ndamélsenliga och effektiva. Dessa
kvalitetskontroller utgdér underlag for att kunna dra slutsatser om huruvida malen for
kvalitetsstyrningssystemet uppnas.

8.1 Intern uppdragskontroll

En vésentlig del av 6vervakningen for att sékerstélla att kvalitetsarbetet inom Katra
Revisionsbyra foljs ligger pa den interna uppdragskontrollen som utfors vart tredje ar. Syftet
med de interna uppdragskontrollerna &r att sikerstélla att uppdragen utforts enligt tillimpliga
standarder, lagar och yrkessed samt Katra Revisionsbyras metodik.

8.1.1 Urval av intern kvalitetskontrollant
Jag anvinder mig av en branschkollega/kollega Sandra Hassén, frdn den organisation hon {or
tillféllet tillhor for att utfora intern uppdragskontroll.

Intern uppdragskontroll ska utforas av en auktoriserad eller godkénd revisor med minst fem
ars erfarenhet som auktoriserad eller godkénd revisor.

8.1.2 Uppdragsurval

Minst ett uppdrag ska granskas vart tredje ar. Urval av vilket/vilka uppdrag som ska granskas
ska goras med hansyn till storlek och risk. Den interna kvalitetskontrollanten utgar fréan en
lista 6ver mina tio stérsta uppdrag, diar fem avser balansomslutning och fem avser
nettoomsattning och viljer dédrefter ut minst ett uppdrag for kontroll. Om den interna
kvalitetskontrollanten noterar vésentliga brister inom nagot av mina uppdrag ska han/hon
vélja ut ytterligare uppdrag for kontroll for att sékerstélla att bristerna inte &r dterkommande
inom flera uppdrag.

8.2 Dokumentation av 6vervakningsaktiviteterna

Den interna kvalitetskontrollanten ska dokumentera resultatet av de interna
uppdragskontrollerna. Aktuella checklistor fran FAR kan anvdndas. Ambitionsnivén ska
minst ligga 1 nivd med vad som kan forvéntas vid en kvalitetskontroll pa uppdragsniva av
FAR/Revisorsinspektionen. Vad giller kriterier for godkédnnande hinvisas till FAR:s riktlinjer
for kvalitetskontroll av revisionsverksamhet, punkt 7.

Intern kvalitetskontroll gillande kvalitetsstyrningssystemet i 6vrigt, inklusive att de
motatgirder som jag har pa plats for att motverka kvalitetsriskerna &r &ndamélsenliga och
effektiva, ska dokumenteras genom att exempelvis anvénda aktuella checklistor frin FAR
samt i dokumentet Uppdragskontroll vid behov. Jag sparar dokumentationen pa Katra
Revisionsbyras system under respektive kund eller
C:\Users\ronni\Documents\Byradmaterial\[SC1 alt.
C:\Users\ronni\Documents\Byramateria\ISQM
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Om den som utfor en 6vervakningsaktivitet uppticker brister inom uppdragen eller inom
kvalitetsstyrningssystemet 1 ovrigt ska de atgérder som bor vidtas dokumenteras och sparas pa
samma stédlle som den 6vriga dokumentationen gillande de interna kvalitetskontrollerna. Den
som utfor en 6vervakningsaktivitet ska sedan anvinda denna dokumentation for att f6lja upp
att dtgirderna har vidtagits vid ndstkommande kontroll.

8.3 Utvirdering av iakttagelser
Den som utfor en 6vervakningsaktivitet ska utvirdera om en iakttagelse innebér en brist eller
inte. Faktorer som ska dvervégas ér
e iakttagelsens egenskaper
e huruvida iakttagelsen i kombination med andra iakttagelser indikerar en trend eller ett
systematiskt problem
e kvalitetsriskens egenskaper
e hur motatgérden ér utformad och dess frekvens
¢ huruvida det finns andra motatgédrder som hanterar samma kvalitetsrisk och huruvida
det finns nagra iakttagelser relaterade till dessa motatgirder
e antalet uppdrag dir iakttagelser har identifierats i forhallande till det totala antalet
utvalda uppdrag och det acceptabla antalet avvikelser.

Om det finns omstidndigheter som tyder pa att tidigare slutsatser om vad som é&r en brist eller
inte kan behova justeras, sa ska dven det utvérderas. Tidigare slutsatser ska omprdvas om det
finns nya omstandigheter som indikerar att en felaktig slutsats avseende en brist har dragits.

8.4 Utvirdering av grundorsaken till en brist

Niér den som utfor en 6vervakningsaktivitet identifierat en brist ska han/hon analysera
grundorsaken for att forsta vad som verkligen har orsakat bristen for att lattare kunna forsta
hur bristen ska atgédrdas. Analysen ska goras med ett professionellt omddme och baseras pa
tillgdngliga bevis. Analysen bor d&ven beakta grundorsaken till positiva omstiandigheter, om
lampligt, for att hitta mojligheter till att forbattra kvalitetsstyrningssystemet.

Jag dr ytterst ansvarig for grundorsaksanalysen dven om jag tagit hjélp frén en
branschkollega/kollega Sandra Hassén fran den organisation hon tillhor for tillféllet for att
utfora en 6vervakningsaktivitet inklusive grundorsaksanalys. Det dr mitt ansvar att sdkerstélla
att den som utfor en dvervakningsaktivitet har tillgéng till all information som bedoms
nddvindig for att kunna dra relevanta slutsatser av overvakningsaktiviteten. Det kan goras
genom att tillsammans med den som utfort 6vervakningsaktiviteten diskutera och analysera
bristerna for att komma fram till och formulera bristernas grundorsak.

8.5 Atgirda brister
Efter genomgéng och analys av orsakerna till eventuella brister ska jag beddma om dessa
tyder pa strukturella fel 1 kvalitetsstyrningssystemet eller om det handlar om att jag begétt ett

version 2022:1 — december 2022 14



KATRA REVISIONSBYRA

AUKTORISERAD REVISOR RONNIE KATRA

enskilt misstag. Om bristerna visar pa strukturella fel ska jag sd snart det 4r mdjligt justera
kvalitetsstyrningssystemet sa som bedoms ldmpligt. Till exempel kan jag behova justera eller
lagga till motétgérder till en befintlig kvalitetsbrist eller skapa nya kvalitetsmal och/eller
identifiera kvalitetsrisker och skapa relaterade motatgéirder.

Om orsaken till en identifierad brist &r relaterad till en resurs som tillhandahalls av en extern
tjdnsteleverantdr dr Katra Revisionsbyra ansvarigt for att hantera effekten av den identifierade
bristen och vidta atgéarder for att forhindra bristen fran att fortsatt paverka
kvalitetsstyrningssystemet negativt.

Jag ska Overviga betydande brister och f6lja lagar, regler och standarder for yrkesutovningen
om det verkar som att jag har ldmnat en felaktig revisionsberittelse (eller annan
uppdragsrapport). I det fallet ska jag rddfraga sakkunnig expertis vid behov.

8.6 Vissa iakttagelser avseende sarskilda uppdrag
Om de/den som utfor en 6vervakningsaktivitet identifierar att jag har missat att utféra
nodvindiga granskningsétgérder 1 ett uppdrag eller att uppdragsrapporten inte dr lampligt
utformad ska jag 6verviga att vidta ndgon eller nagra av foljande atgérder:

e Utfora de nddvindiga granskningsédtgirder som har uteldmnats.

e Kommunicera med styrelsen och ledningen hos kunden om ldmpliga atgérder (om

lampligt).
e Overviiga juridiskt stéd, nir uppdragsrapporten inte anses vara limplig.

Jag ska dven Overvidga om jag behdver justera nagot i kvalitetsstyrningssystemet relaterat till
iakttagelserna avseende det sdrskilda uppdraget for att undvika att sidana iakttagelser

upprepas.

9 Uppdragsanknuten kvalitetskontroll
Katra Revisionsbyra atar sig inga uppdrag dér jag anser att en uppdragsanknuten
kvalitetskontroll skulle behovas.

10 Klagomal

Med klagomal avses att en kund framfor konkret missndje med hanteringen av ett uppdrag.
Allménna synpunkter, missforstaind som reds ut och missnéjesyttringar av ringa betydelse
definieras inte som klagomal. Klagomal kan till exempel handla om felaktiga fakturor,
forsenade uppdrag och andra kvalitetsméassiga brister.

10.1 Hantering av klagomal

Om klagomal skulle framf6ras mot mitt arbete kommer jag vid behov att konsultera FAR,
erfaren branschkollega/kollega, mitt forsékringsbolag eller en erfaren branschkollega. Vem
jag véljer dr beroende av klagomalets karaktar.
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Jag bemoter alltid klagomal pa ett korrekt, sakligt och professionellt sétt och utan onddigt
dréjsmal.

Jag ska hantera inkomna klagomal sa snart det ar praktiskt mojligt, med en bekréftelse pé att
frdgan ska behandlas, och att ett svar kommer nér saken har utretts pa lampligt sitt. Jag
beaktar det intresse som kunden kan ha av att fa ett snabbt besked, till exempel for att snabbt
kunna utf6ra en viss ekonomisk transaktion.

Jag vidtar lampliga atgérder med anledning av klagomalen for att forhindra att motsvarande
situation ska upprepas och uppdaterar kvalitetsstyrningssystemet vid behov.

10.2 Handléiggning av ersittningsansprak

I de fall en klagande riktar ett konkret ersdttningsansprdk mot Katra Revisionsbyra ska jag be
klaganden att framstdlla anspréket skriftligen utan drojsmél, dér d&ven grunden for anspréket
ska anges. Jag ska sedan kontakta forsékringsbolaget samt vidta de ytterligare dtgarder som
kan krédvas 1 det enskilda fallet.

10.3 Registrering och dokumentation

Jag dokumenterar mottagna klagomal inklusive hur de har hanterats. Dokumentationen ska
ske pé ett sddant sétt att det gar att f6lja hanteringen av klagomalet och ska vara latt att
identifiera sa linge som drendet pagar.

11 Utvirdering av kvalitetsstyrningssystemet

Kvalitetsstyrningssystemet ska utvédrderas en gang varje host eller nar mojlighet ges.
Baserat pa resultatet fran utvarderingen, ska jag dra nagon av foljande slutsatser:

(a) Kvalitetsstyrningssystemet tillhandahéller en rimlig férsdkran om att malen med
kvalitetsstyrningssystemet uppnaés.

(b) Med undantag for fragor relaterade till identifierade brister som har en betydande effekt,
men inte har en avgdrande betydelse pa utformningen, inférandet och anvdndningen av
kvalitetsstyrningssystemet, tillhandahéller kvalitetsstyrningssystemet en rimlig forsdkran om
att malen med kvalitetsstyrningssystemet uppnas.

(c) Kvalitetsstyrningssystemet forser inte Katra Revisionsbyra med rimlig férsdkran om att
malen med kvalitetsstyrningssystemet uppnas.

Vilken av ovanstaende slutsatser som ska dras beror pa resultaten fran 6vervaknings- och
atgardsprocessen och ska beakta
e hur allvarliga och genomgripande identifierade brister &r och vilken effekt de har pa
mojligheten att uppna malen for kvalitetsstyrningssystemet
e om jag har implementerat atgidrder och huruvida de atgérder som hittills har vidtagits
for att atgdrda bristerna dr &ndamalsenliga
e om effekten av bristerna pa kvalitetsstyrningssystemet har blivit korrekt korrigerad.

version 2022:1 — december 2022 16



KATRA REVISIONSBYRA

AUKTORISERAD REVISOR RONNIE KATRA

11.1 Omstindigheter som kriver snabba och limpliga atgirder
Om jag drar ndgon av slutsatserna b eller ¢ ovan ska jag vidta snabba och ldmpliga atgérder
innefattande, om lampligt:

e Inhdmta juridisk rddgivning eller annan extern expertis.

e Informera berdrda personer som utfor aktiviteter inom kvalitetsstyrningssystemet i den
man det ar relevant for deras ansvar, till exempel den person som utfor interna
uppdragskontroller.

e Informera externa parter i enlighet med Katra Revisionsbyras riktlinjer for extern
kommunikation.

Jag ska i tillimpliga fall 6vervéga att kommunicera relevant information om anledningen till
att jag har dragit slutsatsen b eller ¢ ovan, exempelvis till

e revisorerna i Noviflora Beheer B. V. som anvénder ett arbete som jag har utfort , i
samband med sin koncernrevision dir Blomstergrossisten i Uppsala AB och Noviflora
Sverige AB (ev. Carlsson Blomstergrossisten i Boras AB) ingér

e styrelsen och ledningen i ett kundforetag, i det fall en uppdragsrapport till
kundforetaget inte bedomts vara lamplig till f61jd av brister i
kvalitetsstyrningssystemet.

11.2 Utvirderingar av prestationer relaterat till ansvariga for
kvalitetsstyrningssystemet
Jag anlitar periodiskt Sandra Hassén fran den organisation hon tillhor for tillféllet for att
utvirdera mitt arbete med kvalitetsstyrningssystemet med hansyn till
e resultaten av overvakningsaktiviteterna
e de aktiviteter jag utfort for att sdkerstilla att de identifierade bristerna 1
kvalitetsstyrningssystemet atgérdats, inklusive tidpunkten och effekten av dessa
handlingar.

12 Dokumentation av kvalitetsstyrningssystemet
Nedanstaende riktlinjer syftar till att sékerstélla att dokumentationen avseende
kvalitetsstyrningssystemet dr tillricklig och dndamalsenlig for att
e frdmja en konsekvent implementering och utférande av motatgérder
e ge bevis for utformningen, inférandet och utférandet av motétgirder for att stodja
utvirderingen av kvalitetsstyrningssystemet.

Foljande ska dokumenteras avseende Katra Revisionsbyras kvalitetsstyrningssystem:
e Kvalitetsmal och kvalitetsrisker, se avsnitt 2.1 2.2 samt bilaga 5 Katra Revisionsbyrd
Riskbedomning, kolumnerna B, C (om delmal) och D.
e En beskrivning av motatgirderna som ér tillrdckligt utforlig och specifik for att visa
hur motatgéirderna relaterar till kvalitetsriskerna, se avsnitt 2.3 samt bilaga 5 Katra
Revisionsbyrd Riskbedémning, kolumn E.
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e Avseende Overvaknings- och atgirdsprocessen:

o bevis pa genomforda dvervakningsaktiviteter

o utvérderingen av resultatet av 6vervakningen och identifierade brister och deras
relaterade grundorsaker

o atgdrder for att hantera identifierade brister och utvirdering av utformning och
implementering av sddana atgéarder
kommunikation om §vervakning och atgérder
grunden for slutsatsen (a, b eller ¢ i avsnitt 13) fran utvarderingen av
kvalitetsstyrningssystemet.

Vid utférande av dvervakningsaktiviteter, sésom den periodiska interna kvalitetskontrollen,
ska dessa dokumenteras enligt avsnitt 8.2.

All slags dokumentation méste arkiveras i minst tio ar sa att de som utfor
overvakningsatgirder kan utvérdera i vilken omfattning Katra Revisionsbyra foljer sitt
kvalitetsstyrningssystem.

BILAGOR
1. Katra Revisionsbyra Revisionsmanual
2. Katra Revisionsbyra Riskbedomning

Malmo den 14 december 2022 Undertecknat

Ronnie Katra

Policyn uppdaterad

Datum Kommentar
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