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Information om behandling av personuppgifter for antagande och hantering av
kunder och uppdrag

Bakgrund

Niér personuppgifter behandlas har den personuppgiftsansvarige en skyldighet att [imna viss information till de
registrerade. Med anledning av uppdraget kommer personuppgifter att behandlas av Uppdragstagaren och
eventuellt av dess ndtverksbyréaer. Av denna anledning ldmnas f6ljande information.

Uppdragstagarens behandling av personuppgifter

Uppdragstagaren kommer att behandla personuppgifter enligt géllande ritt. De personuppgifter som kommer
att behandlas erhalls fran kunden, dess koncernbolag (om tillampligt), eller annan, t.ex. Skatteverket,
Bolagsverket eller allmint tillgdngliga killor och avser behoriga foretrddare och andra personer vars
personuppgifter behovs for att hantera kundrelationen samt verklig huvudman. Personuppgifterna behandlas
infor antagandet av kunder och/eller uppdrag och med anledning av utférandet av uppdraget for att:

e vidta kontroll av intressekonflikter, andra lagstadgade atgérder t.ex. enligt bokforingslagen
(1999:1078) och lagen (2017:630) om atgiarder mot penningtvitt och finansiering av terrorism
(’penningtvittslagen”),

e vidta kvalitetskontroller samt

e for att dokumentera vidtagna atgirder.

Sadan behandling dr nodvindig for att fullgora de réttsliga forpliktelser som avilar Uppdragstagaren som
utvirderar majligheten eller har atagit sig att utféra uppdraget. Uppdragstagaren kan dven komma att behandla
personuppgifter for andra riskhanteringsatgirder (sasom exempelvis forsdkringsirenden). Denna behandling &r
nddvandig for Uppdragstagarens berittigade intresse av att hantera risker och eventuella krav.

Uppdragstagaren kan dven komma att behandla personuppgifter for att informera om seminarier och andra
event som Uppdragstagaren anordnar samt for att skicka ut nyhetsbrev och annan marknadsforing. Behandling
for dessa dndamal dr nodvindig for Uppdragstagaren berittigade intresse av att kunna na ut till anstillda hos
kunder som kan vara intresserade av event, marknadsforing och nyheter inom omraden som é&r relevanta for
dessa personers befattningar.

Personuppgifterna i uppdraget kommer att behandlas for att utfora de dverenskomna tjinsterna enligt
Uppdragsbrevet. Den rittsliga grunden for denna behandling &r antingen beréttigat intresse, samtycke eller
avtal med den registrerade.

Kategorier av personuppgifter
De kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas fér ovan nimnda @ndamal &r bl.a.

¢ kontaktuppgifter som namn, adress, personnummer/samordningsnummer, telefonnummer, e-postadress
e uppgifter om anstéllning som avdelningstillhorighet och befattning
e andra uppgifter som dr nodvindiga for att utvirdera och hantera kundrelationen.

I samband med registrering av kunden kan Uppdragstagaren dven komma att behandla kopior av
identitetshandlingar for de personer som foretrider uppdragsgivaren inom ramen for de
kundkdnnedomsatgérder som ska vidtas i enlighet med penningtvittslagen.
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Mottagare av informationen
Uppdragstagaren &r skyldig att tillse att den information som behandlas med anledning av uppdraget inte blir
tillgénglig for obehoriga, vilket innebdr att personuppgifter kommer att behandlas konfidentiellt.

Uppdragstagaren kan komma att limna ut personuppgifterna till nitverksbyraer eller annan som anlitas av
Uppdragstagaren i syfte att kontrollera och uppritthalla Uppdragstagarens opartiskhet och sjdlvstiandighet, att
utfora kvalitetskontroller och vidta 6vriga risk management-atgérder samt for att skicka ut inbjudningar till
event och annat marknadsforingsmaterial. Uppdragstagaren kan dven komma att 1imna ut personuppgifterna till
forsdkringsbolag eller juridiska radgivare i samband med ett rittsligt forfarande i den man det krivs for att
Uppdragstagaren ska kunna ta tillvara sina rattmitiga intressen eller till annan mottagare om sadan skyldighet
foreligger enligt gillande lagar och regler, professionell skyldighet eller myndighetsbeslut.

Lagringstid

Personuppgifterna kommer inte behandlas under en léngre tid &n vad som dr nodvéandigt for de dndamal for
vilka personuppgifterna behandlas. De flesta uppgifter som &r hanforliga till utforandet av uppdraget sparas i tio
ar efter att uppdraget har avslutats.

Riittigheter sasom registrerad

Registrerade har i vissa fall riitt att pa begéran fa information om huruvida personuppgifter som ror den
registrerade behandlas och i sa fall ritt att fa tillgang till personuppgifterna i form av ett s.k. registerutdrag.
Registrerade har vidare ofta ritt att fa felaktiga personuppgifter som ror den registrerade réttade. Vidare kan
registrerade ha ritt att fa sina personuppgifter raderade, ritt att begéra begransning av behandlingen av
personuppgifter som ror den registrerade eller invinda mot sadan behandling. Registrerade har ocksa ritt att
inge klagomal till en tillsynsmyndighet om behandlingen.

Den information och de uppgifter som Uppdragstagaren tar del av inom ramen for uppdraget omfattas av
tystnadsplikt, vilket innebar att Uppdragstagaren normalt sett inte far 1dmna ut sadan information. Nér det géller
personuppgifter som behandlas i samband med antagande av kunder och uppdrag samt med anledning av
uppdraget, sa dr Uppdragstagaren skyldig att bevara dokumentationen i detta avseende under minst tio ar. Detta
medfor att det inte &r tillatet att radera personuppgifter som ingér i sdédan dokumentation dessforinnan och
ibland 4r det inte heller tillatet att ritta uppgifterna. Av nimnda skil &r det inte mojligt for Uppdragstagaren att
i sadana fall pa begidran fran en registrerad begrinsa eller inskridnka behandlingen av personuppgifterna. Nar det
giller Uppdragstagarens personuppgiftsbehandling for marknadsforingsindamal har registrerade dock riitt att
begira radering, rittelse, begransning och att invinda mot behandling av sina personuppgifter for saidana
andamal.
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